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INTRODUZIONE
Questo manuale descrive le funzionalita del sito Videotrend.
Il sito & accessibile all’indirizzo http://www.videotrend.net

Il sito web € stato impostato per adempiere il piu possibile alle richieste quotidiane che ci
pervengono e per renderVi piu autonomi nella gestione lavorativa.

Troverete schede tecniche, documenti contabili, RMA e molto altro che pud essere gestito da
web accorciando i tempi di lavorazione e avendo priorita sulla gestione degli ordini.

N.B.: per il corretto utilizzo di tutte le funzionalita dell’applicazione, & necessario
che le impostazioni del browser utilizzato permettano I’apertura delle finestre di pop up,
e che il firewall di windows sia disattivato.
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PRESENTAZIONE

Live Chat @ f.cagnazzi@videotrend.net f Italiano (IT)

Speed dome HD-CVI, IP e analogiche

HOME INFO PR CHI SIAMO CONTATTI RICERCA
EVENTI Ne
19-10-2014 02-11-2014
PREREGISTRAZIONE FIERA SICUREZZA PRE SENTAZIONE CD103C
ssa di preregistrazioni per i rit E stato presentato oggi il prima distributore videa per

o
CD103C (TP2600]
/2 sul mercato.

== 2 o
omaggio a SICUREZZA 2014 offerto da

he sard

ni oltre 300
00 hanno sderito 28-10-2014

FUORI PRODUZIONE CA-FW161GP

L'articolo CA-FW1E1GP & fuari praduziane & nan saré

utentine hanno fatto uso e qu
&i convegni in ma durante tutta
Chinan lo ave ara fatto pud fario

nk seguente. pill commercializzato
Il nuovo modello si chiama VKD-THE502 (CA-
FWIT1GP-R)

19-08-2014

CONTINUANOG A BOLOGNA E TORINO | DAHUA
014 27-10-2014

rofessionisti del settore AGGIORNAMENTO PROFE SSIONALE NELLO L]
otti ed STAND VIDEOTREND I UREZZA
ate Desideri approfondire temi impartanti quaii: "

zione de gv sistemici : = Lw[f)r Ill'.JllJ"Ed =t = s videosoregianzs Fiera Milano (Rho) 12.14 NOVEMBRE 2014
.a'\,; anza, domotica, antintrusione e - oH ,T.,.,-L’::::E 2 in sits definzione suimpianti - Pad.3 Stand M01-P10

Categorie Newsletter Contattaci
Iscriviti alla Mewsletter, potrai ricevere tutte marketing ideotrand net
4 EYEON le novita sui nostri pmdnpﬂi eventi, ecc = =
t ' Home & Buikding Automation : :
Infa commercial
(nuovi prodoti, fsfini, event, cora) Q Vs Brughetti aiH
Bovisio Masciago (MB)
ﬁ TECHNOLIFE ors - =
Antintrusione
Info tecniche
(nuovi fimware, software, soluzion]) @ -300362 1701300Leng" at="" 1>
+30 0362 1791300
O No +30 305 8050841

Sull home page del sito Videotrend potete trovare tutto quello che vi serve....

D 0

Dowen :usu-* Listin

®

Cliccando sull’ icona sopra raffigurata verrete portati sulla pagina di
download. Li troverete Listini, Manuali, Software, Schede prodotti
ecc....

LISTINI MANUALI SOFTWARE FIRMWARE SCHEDA DEPLIANT FOTO CERTIFICAZICMI RICERCA RICERCA
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LISTINI MANUAL S

RICERCA

id Codice prodotio Descriziane

1 8 LISTINI Listino Pro in Pdf 11

2 32 LISTINI Listina E% in Polf Rev 1.2 12 —,

3 LISTINI Listino Pro in Xis 11 =

4 33 LISTIMI Listing Eié in Pdf Rev 1.1 11 L

5 34 LISTINI LISTINI FIRMWARE s N RICERCA

LISTINI ANUAL FIR ANT RICERCA
Posizione Id Codice prodotio Descrizione Versione Download
1 4 Dshua Config Tool Standard 00.0.R.140410 =
2 5 Smart PSS Standard V1.10.1.R20140515 =
3 43 Paich PSS italiano Standard 4.08.12 g

44 PSS Standard 40812 z

LISTINI ANUAL ANT 0 RICERCA
Download

1 42 ago 20 2014 ) o
2 41 D045 Qtum Valori multioli (a0 20 2014 1 i
3 41 D108s Qtm e e SCEEALE iz 831 F RICERCA
4 41 DUes DVR Qtum Codice prodatio Descrizione Versione [os—
5 41 02085 DVR Qtum 1 - 103088 giu 132014
& 41 D2185 DVR Qtum 2 - 107180
7 41 Da0es DVR Qtum 3 - 108200 &
3 41 Deass Qtum 4 - 150302 IR camera mag 4 2013 w
g 41 Dates Qtum 5 - 80025 Dome camera con led IR feb 27 2014 &
10 44 Dv-1000 DVR Qtum 8 =d dome IR 10x senzs staffa 2012
1 41 a0+ Qtum 7 Adstistore da palo gen 182011
12 41 DV-3000 Qwm 3 Adsttators per alimentatore gen 102011 &
13 41 E1040 Qtum ] Staffa da muro =2d dome ASTRA feb 10 2012 s
14 41 Et080 Qtum 10 - AV-SF201ZHC IP 2 Megapixel camera da intemo feb 82012 W
15 41 E1160 DVR Qtum 1 - AV-SF2012HD IP3 M IR doms ds intema gen 132012
18 42 EET400N MT AT ST ET EET 5LT 12 - AV-SF201ZHDV IR camera ds estemo feb 82012

EL4104BE NVR4 13 = cA101M atore video miniaturizzsto set 12 2012 W
18 37 EL4104BE-P4 NVRE 14 IR Camera ofties 2.8mm &
18 37 EL4108BE NVR4 15 IR dome camera 2.8~12mm da intema w
20 EL4108BE-P4 NVRS 18 Fa30CF Box camera alta risoluzione X

-F431EP Box camers

slta risoluzions

18 F7S1EP Box camera slta risoluzions mag 4 2013
10 FW4B0EP-400 IR camera alta risaluzions 4-Bmm motorizzata mar 28 2013 B
20 FI430EP-820 IR camera alta risoluzione 8-20mm motorizzats mag 312013 =

12345678910

RICERCA

Versione Download

RICERCA

Versione
1 - 105040 ott 12 2010 =
2 - 105080
L 5 T T RICERCA
3 - 105180
Cadice prodotio Descrizione Versione
4 - 108040
108049 DVR 4 ingressi con monitor LCD 19 giu 13 2014
5 108089
106089 DVR 8 ingressi con monitor LGD 19 giu 13 2014
8 - 109189
106180 DVR 16 ingressi con monitor LCD 19 ug 25 2011 &
7 - 107080 DVS & ingressi H
4 107080 /S @ ingressi H284 {tutti Full D1 a 25Fps) mar 25 2013 A
8 - 107180 DVS 18 ingressi
5 - 107180 DVS 18 ingressi H284 (tutti Full D1 & mar 25 2013 e
g - 108200 2 Megspixel cam
& - 108200 =l camera dic 27 2012
10 - 150302 IR camera
7 50100 ad dome 10x ds estemo r16 2012
1 - 15-2400AD15 Antenna dirsttva
3 - 50170 17" LED manitor with PC+AV mag 202011 w
12 - 158107 Coppia staffa d
50190 18" LCD monitor with PC mag 202011 w
13 1R Prolungs cavo a1
60020 Dome camera con led IR feb 27 2014
14 - 50010 Convertitore UTP
" - 50021 Dome camera con led IR sha fisoluzions now 10 2010 W
15 - 50011 Convertitore UTP
50022 Dome camers varifacale con led IR ott 13 2010
18 - 50015
80040 Full camera con led IR 1/4 feb 27 2014 "
17 - 50021 Convertitore UTP
1 50435 Full camera varfocale con led IR 114 2014 -
18 - 50022 Convertitore UTP
50498 Full camera varfocale 2.8-12. led IR, 700TV mar 28 2012 s
35850 Full camera varifacale con led IR aga 12012 W
ADIOTHH Convertitare di videa feb 23 2012
ASTRA3EIR Speed dome IR 36x senza stafls ug 212011
18 - ASTRAIGIRA Speed dome IR 36x senza stafis ug 212011 &

o1

123456780810

trasmettitore su cavo RC
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Gestione DDNS 1 GESTIONE DDNS

1.1 GESTIONE DDNS

‘ UreCat @ tcaeziiechend et Se si desidera accedere ai nostri dispositivi da internet,
(s ) @ o & =] 3o

e non si dispone di un’ ADSL con IP fisso, & possibile

" ) ae @ 5( i é , utilizzando il nostro servizio di DDNS.

Per procedere cliccare su “crea”

1.2 CONNESSIONE DDNS

Per poter accedere a questo servizio gratuito &
© & =~ & & i - o .
s . : o sufficiente inserire il dominio precedentemente
bl e @ x &

registrato nella parte “crea” di DDN (Ddns gratuito)

e premere il pulsante conferma.

Con l'opzione “connessione Pc” € possibile accedere

al servizio di reindirizzamento automatico.
Con I'opzione “connessione Cellulare o PDA” &

possibile sapere l'indirizzo ip del dispositivo.




v

1.3 CREA ACCOUNT DDNS

Live Chat

f.cagnazzi@videotrend net th

di Ddns: Ddns libero o il Ddns Pro (a pagamento),

Download SMARTREND

nome del Dominio, riferimento impianto e il numero
seriale.

1.4 GESTIONE ACCOUNT

Dopo aver confermato, verra mostrata la schermata
o o~ 3 . . .
@ g @ . riportata sopra che & cosi composta:
" _?e,_ ‘X é - Dominio: inserito nella pagina precedente.
| GESTIONEACCOUNT3420 |

orta HTTE [30
VR 106160

- User DDNS: scegliere un nome utente DDNS,

sara utile solo in fase di configurazione del DVR.
- Password DDNS: scegliere una password DDNS,
sara utile solo in fase di configurazione del DVR.
— - Indirizzo locale: lasciare invariato questo campo.
o - Porta http: inserire in questo campo la porta di

connessione tramite web al DVR (di default 80).

Generalmente coincide con la porta http che si trova
- Tipo DVR: Modello.

nel menu delle impostazioni di rete del DVR.
- User e Password (software): del dispositivo.

- Riferimento, scheda e annotazioni del impianto: & possibile inserire in questi campi informazioni utile
allimpianto. Una volta terminato di inserire i valori scegliere Salva.
- Tipo DDNS: Pro / Free.

- Email cliente: & possibile inserire un’email di riferimento del cliente.
- Stato: & possibile abilitare o disabilitare il servizio di Ddns.

Manuale Sito Videotrend

In questa pagina € possibile creare due tipi di servizio

per procedere dobbiamo compilare i seguenti campi:
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1.5 IMPIANTI DDNS

Live Chat @ f.cagnazzi@videotrend net i

(3] @ o~ & )

30

&

Compaiono tutti gli impianti creati ed € possibile

cancellare, modificare e aggiornare i dati.
. Fle =

& x &

IMPIANTI DDNS

o®

Massagg 2 MESSAGGI

2.1 MESSAGGI /NUOVI/LETTI/SCRITTI

Live Chat @ f.cagnazzi@videotrend.net i

Sono delle mail che transitano dal sito in modo da
(3] @ =~ =i & 3

&

Nessag

avere sempre uno storico accessibile a piu utenti.
" Be & x &

o @ ’ %{ a Live Chat @ f.cagnazzi@videotrend.net @
" Be & S &
" e

& ® &

nnnnnn
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Offerte & promozion 3 OFFERTE E PROMOZIONI

3.1 OFFERTE SPECIALI

it $ _{cagues@vickenirat Si possono trovare offerte mirate, con scadenza che

esulano da quelli ufficiali.

APRI D CODICE DESCRIZIONE DAL AL MIN MAX LISTNO NETTO
e PRFOS4R IR camera con varfiocale da 3.5~8mm RMG 008014 311204 1 3 34400
al = DVRD404HD-L DVR 4 ingressi HD-SDI 155800 8810
3 ™ SIRIOITT Spead dome 37x 0110412014 & 204800 32400
18 (= SIRI38S Speed dome 38x senza staffe 1 243300 24300
5 ) PRTWIDOFW Dome camers oftioa 3 S con white led s 142,00
s &5 = 107080 DVS 8 ingressi H204 (tutti Full D1 = 257ps) 010872014 118300 13500
r * DH-PCO482-XHFW Custodia con tergiottics 24 01052018 s 304,00 4104
i =NE DHPC1481X Indoar Housing a 5400 720
s * DVRO404HD-L DVR 4 ingressi HD-SDI 155000 810
w * DVROSD4LFAST DVS 8 ingressiH2e4 s 387.00 8100
no* s ELITIOM Spead dome 10x 1108800 14850
12 & [ VKDMF280 gspiel IR dome da estermo, 011102014 82000 16200
13w VD1 18R DVR 18 ingressi K284 011082014 14 110300 22080
u & (o VKDI4R DVR 4 ingressi H284 2 w700 7830
5 * vkDass 3 1ase00 22080
6 *5 . VKDS4 DVR 4 ingressi HD-SDI 7 21200 15000
7 * VKD-HD100 3 Megapixel HD-SDI 83000 108.00
8 &5 VKDHDI 7D HD-SDI dome camera varfocale 3,3-12mm a s1700 13500
E N PRISIS Almentatore, 16 ussite da 12Vde- 184 1 00000 12150
n *5 = PWW40BR Stazione di simentazione stabiizzats 12Vdc 4A, i 26200 4860
n * = PU0ss Almentatore dusbe (28Vac o 12Vdc) 8 usste con ca o
2 *5 PU408S-12R Aimentatore 8 uscte 12dc con carico massimo tot 2 203,00 050
23 ® 54 Pu0sU Stszione di simentazione stabiizzats 12Vdk 44, 8 388,00 8750
u * PUE1ER Stazione di aimentazione stabiizzata 12Vdo 8A, 3 340,00 7020
5 ® s PuE1ss-12R Almentatore 18 uscite 12V o massimo to . 261.00 880
=& PWB18S-AC2S Almentatore 18 usoite 24V 0 massimo to 2 280,00
7 *5 se 50040 Hidden camera su Zippo + 223,00 50

5 e 81023 1 Telecamera per ispezioni fino & 1.5mt + monitar ! ! ST .1 . amsg0 | ess0
9 *5 e APBBI13 Adstistore BNG femmina a sakdare 120 0.22
0l *5 les SDA5EICHN 1P 2 Megapixel spead dome 30x 1| ze07.00 | 54000

Trasport 4 TRASPORTI

4.1 TRASPORTI

LiveChat @  f.cagnazzi@videotrend.net In fase dl SVlIuppo
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‘&"

5 AUTORIZZAZIONI

Autorzzazion

5.1 ELENCO
(3] & =~ g = 30
" Fle =) x &

AUTORIZZAZIONI PANNELLO SITO

ELENGO

APRI 1D NICK NAME NOME
P
1 a2

ADMIN ORDINI TRASPORTI RMA PREZZI DOCUMENTI INFOTECNICHE INFO COMMERCIALI
visina 9. VITIELLO MAURO s E s s s o -
N No N No No

No No

5.2 ATTIVA/RIMUOVI

o ® =~ g @ 4

" e & ® &

AUTORIZZAZIONI PANNELLO SITO

uuuu

ADMIN ORDINI TRASPORTI RMA PREZZI DOCUMENTI INFOTECNICHE INFO COMMERCIALI

© ® =~ &

Ao e = X

Live Chat @ {.cagnazzi@videotrend net

Il titolare o 'amministratore della societa deve inviare
una mail a:

commerciale@yvideotrend.net dove indica il nome e
l'indirizzo mail del’amministratore che gestira le

singole abilitazioni agli utenti.

Appena avvenuta la nomina riceverete una mail di
convalida e da quel momento potete procedere con le

attivazioni.

Attenzione ogni singolo nominativo deve essere

precedentemente registrato sul nostro sito.

Inserire la mail del nominativo da attivare e cliccare

“attiva”.

In questo modo troverete il nominativo nella sezione
“elenco”, si seleziona e si procede
a 73
&

con 'assegnazione delle

autorizzazioni e poi si salva.

RIMUOVI ACCOUNT

Invia

Nello stesso modo si pud rimuovere

I'autorizzazione.




ﬁ Manuale Sito Videotrend

Lol
DDT in prepsrazione 6 DDT IN PREPARAZIONE

6.1 DDT IN PARTENZA

Dacm § teapeagiomnd i Indica che il materiale & stato preparato ma non & certa

la data di spedizione.

e & X &

e

Miei document 7 MIEI DOCUMENTI

7.1 TUTTI

peca O teapm@reorninetd Qui si possono trovare tutti i documenti contabili che

sono stati generati in versione pdf stampabile.

IMPONIBILE

1
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7.2 DDT IN PREPARAZIONE

In tutte le seguenti schermate trovare tutti i documenti
° ® - & ® ¥ contabili, divisi fra DDT, FATTURE E
NOTE DI CREDITO.

(s @ =~ & & s

Turmn

. ° || | £ | & | & | ¥

< = DDT IN PREPARAZIONE
s o
C - " ive Chat 1.cagnazzi@videotrer
T o
& -
- (3 @ =~ Cif 8 3
DOT VENDITA
w0 B
P B —
e = FILE DATA .y J % LiveChat @  f.cagnazzi@videotrend.net i
» " 1 s o3
- 2 % sacs a0102014 o @ ) %{ a 3o
“ 2 | Ca
s b . % 2 DDTVI
" 1 = ara 2702014 ooT VisioNE
® =
o B o % 0
e e € o a7En FILE NR DATA TIPO
7 & ' 5 218 3 a
e =
. % sea1 2 5 1008 Tonerzata DDT VISIONE APERTI
2 - ) 7y 3 o 343 3 DDT VISIONE APERTI
n % a0 B
w0 = 5520 1402014 B % 2013
= = " % sess - p __ _ _ FILE NR DATA TIPO SPEDITO IMPONIBILE
3 - Live Chat @ {.cagnazzi@videotrend.net i 0
2 B 1002014
2 =
1 )
2 %
= (3 ® ” & = ip
15 %
1 = 5250 o1wz01s

~ " LiveChat @ lc;nazz\@wdedrend net é
© @ =~ = = d

DT RIPARAZIONE

74 2 Live Chat @ f.cagnazzi@videotrend net t é SPEDITO IMPONIBILE

o3nz0ts o

e @ ” & @ Y N

FATTURE

J X é) IMPONIBILE

NOTE DI CREDITO

-

100772014
FILE TPO SPEDITO IMPONIBILE

1 B 3l

2 B 1680

4 B 514

s i v

6 = 1678

7 e 195

e B 1504

5 = 1318

10 5 1038

" ® 151112013 £URD 1000

2 % - 112013

12 5 oanz0n3 EURD 11400

18 w 595

15 = 1380 ae7.05

1 B 1250 ooro12012 EURO 570.70

7 B o2 14012011 1370053

18 o ) 1110772008 osr012010 EURO .00

i B 128 1

12
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Ordin 8 ORDINI

8.1 DISPONIBILITA’

pegiat ® _capazn@uorniret i Nella schermata degli ordini si possono vedere le
de
= ® - & a . disponibilita dei prodotti con prezzi di listino e sconti,

-“ Fle 2y '3 &

“Avia pi ” L i - i
Avvia ricerca” se poi si vuole ordinare il prodotto,

basta inserire il codice, la quantita e selezionare

basta selezionare “Aggiungi ad ordine”.

Awvia verifica

8.2 PRENOTATI

o st O Lcapazz@raeorond et Terminato l'inserimento si passa alla sezione

30
= © - g o . “prenotati” dove si visualizza I'elenco completo dei

" e = x & prodotti inseriti;
questi automaticamente impegnano il materiale nel

nostro magazzino.

Si ha 1 ora di tempo massimo per poter eventualmente
cancellare un articolo altrimenti sara solo nostra

discrezione poterlo eliminare.




Manuale Sito Videotrend 5

8.3 CREA ORDINE

Per rendere ufficiale 'ordine basta selezionare

(4] ® =~ g =] 3 . . . .
: “crea ordine” e in questo modo viene creata la mail

G e &b % &

CRER ORDINE

di ordine, si clicca la busta e un avviso chiede

“sei sicuro di voler procedere?”.

con OK viene inviato I'ordine e si ha la possibilita di

atribuirVi un Vs riferimento interno.

Poi selezionare invia.

8.4 APERTI
Nella sezione “ordini aperti” si trova I'elenco degli
(3] @ ot & =] 3 . .
ordini ancora in essere.
" e & % &

CREAZIONE ORDINE

CREA ORDINE

14
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8.5 TUTTI

T Live Chat f.cagnazzi@videotrend net t

- &
FLE NR DATA TIPO VS RIFERIMENTO ARTICOLI DA EVADERE
1 b 8043 041172014 c1 n.12738 de! 03-11-14 2
2 B son 3oz
3 = 7983 30/10/2014 5
1 b 7000 02014 [l
5 B s '
5 o 7862 0
7 b 843
s B 788 12807 de121-10
) s 7643 181012014 12680 del 18-10-14
10 & 7828 12675 del 15-10
n B e 157102014 12874 del 1510
12 B 7568 14102014 12660 del 14-10-14
JER 531 13/10/2014 Dominia: francadur ]
w B s1e 12863 de1 13-10
15 751 12062 del 13110
e B 7407 10/10/2014
7 B 455 €109110
e B 7408 08/10/2014 12651 del08-10-14
RER 403 12650 del 08-10
LI 7349 oTo2e14 12941-12042-12046 de1 07T\10
n B 7343 12840 del 0710
2 B 7283 08/102014 12633 del 03-10 1
2z & 7183 01102014 Dominio: solaroy no [l
u W 7101 Deminio: denstoinzalsta
s B 182 12515 de1 3008

&

30

IMPONIBILE
EURO 1.528.20

EuR0 3.800.13

EURD 4718.0¢
EWRO7.58
EuRo 750,00

EURO8.197.04

EURO7.88121

ElRo 7S

EURO 40,44

EURD 1.600.00

EURO 14,85

EURQ 481,14

EUR

752

Euro

41,00

EURO 3.300.00

EURO 3.153.87

EuRo 8.095.42

ERO TS

EURO 1487523

Gestione RMA

9 GESTIONE RMA

Nella sezione “tutti” c’é I'elenco generale degli ordini

lavorati.

Manuale Sito Videotrend

9.1 VERIFICA SERIALE

A0 .5 -
5

" Fle

VERIFICA SERIALE GESTIONE NVIA N L

{.cagnazzi@videotrend.net

30

Godice

Numero serisle

Pariodo asquisto:

Distributore:

Avvia verifica

Inserire codice prodotto e seriale, avviare ricerca e

compilare i vari campi e salvare.
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9.2 GESTIONE

GeaOnt ®  Leopues@edeieivt b In gestione si trova I'elenco dei codici inseriti e c’é la
o o 3 oo L .
E o a . possibilita ancora di eliminarli.
" Fle =) % &

GESTIONE

ssssssss

9.3 INVIA

Lo Ohat © {<agnaze et La mail di richiesta RMA & stata creata, cliccando sulla

busta si invia la richiesta.

RICORDIAMO che si deve sempre e comunque

attendere il nostro OK prima di rendere il materiale.

16
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9.4 IN LAVORAZIONE

Si ha la situazione di quello che abbiamo
o ® " & ) 1

) S &

in lavorazione.

" e

IN LAVORAZIONE
APRI TIPO RMA STATORMA  IDARTICOLO  CODICE SERIALE ADDEBITO STATO

1 A5 R es14  inlavorszone sase ELTG150E 1983 Consegnato

A 33681 VKDB108A 000

E s0a7 s34 IPCK100W Non disponivie Resvito

[ & 32567 ELm2esIR

5 sese 22488 VKDME1 S0V

Ol assar VKDME150

.~ aass0

| 2 sats VKDAP150 TZCanvasa0ate

s 33483 100504140700008

= 33482 100808140300081

" * sse : 2 000 Consaznato

2 ® NN

i * s20e Non disponisie

w ® os1s 000

5 * 100040

s * s121 wRoUTS 88.00 Attesa Gonferma Preventvo

o 554

= w4 Approvatn Non disponivie Recewito

v * 000 vo

n ® 4777 i lavorazione 000

9.5 CHIUSI

Compare lo storico delle riparazioni chiuse con
(3] ® ” g 8 e

5 8

eventuali addebiti.

. Fle

cHus!
APRI TPO RMA  STATORMA 1D ARTICOLO conice SERIALE ADDEBITO STATO

[ RemT Chiuso 0008 SWP1210 000 Consagnato

al = 0005

EI 1558 o003

= o002

s * 17e1 ssss AT £0ss200835

o & sass E0s2501415

T sess

o] = sas3 Fa120807407

. * 5077 c T08112.801.0004-Y 141008

w ® 1567 sa01 sWe1210

" s000

o & ss00

" & 1558 sges

14 Bge7

5 ® 1802 o718 00118F920CF+

© ® 1557 o718 T0.17-B05.0040.X 1A1-104

w 1802 ss19 PRFasa0s03003

w ® 1567 8418

v s417

n * s4ta PRS0 PRF8300903008
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9.6 TUTTI

Compare lo storico generico di RMA sia chiusi che in

& e . . .
° @ " @ E , ° attesa di richiesta o in lavorazione.

K &

ERIFICA SERIALE EsTIONE N n H Turm
APRI TIPO RMA  STATORMA ID ARTICOLO CODICE SERIALE ADDEBITO STATO

. = Rp  esem inisverzons 23205 siRio27L ™ 000 Conzegnata

al = 1701 chiuso BT AT E085200835

s ™ 525 082501415

4 & 8084 swe1210

5 ® 503 PRF412 F4120807407

: = s081 PRF04M oous02181s80 000

r = se7o PRVSSL 3200000325.0127

FE sa7 PRVO0SL GETERXXD040

s " sar7 FRAIITC TOB112-801-0004-Y 1A1-008

w *® 1587 8001 swe1210

" o ® ss00

2 ® ase

wo* 1558 B

u sa97

[ 1802 a718 00115F02DCFS

© 1557 a4 T8J17-505.0040 X 1A1-10A

v ® 1802 sero PRF3580803003

1| & 1587 841

R 8417

w * as18 PRFE30 PRF8300802008

u ® R @ 72 RAPISVP 101018031508014 Mo disgonioie

2 * 7 101018031880013

n & = 2 105100 20101208005

| & 20 20101208003

s * 1 20101200088

% & 12 20101208058

a * " 20101208057

Fimware specia 10 FIRMWARE SPECIALI

10.1 FIRMWARE SPECIALI

o @ +» & @ 5
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11 LISTINI SPECIALI

Listini specia

11.1 LISTINI SPECIALI

Live Chat @9 f.cagnazzi@videotrend net t
& =] s

2ol

%

@

2 x ¢ [ B

Ao
DOTin preparazone 3 3 n Gestions RMA Fimware spas st spa
FINE VALIDITA ANNOTAZIONI
3r102014

APRI D LISTING VALIDO DAL
x %2 Gttobra 2014 VDT 011072014
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